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MALTEPE SAGLIK GRUP BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN
TAMAMLANMA

SIRA NO HIZMETIN ADI SURESI (EN GE)

BULASICI HASTALIKLAR BIRIMi HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

1 [ As! Belgesi 1-Dilekce [ 1 qgiin

“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile
basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci
miiracaat yerine basvurunuz.

iLK MURACAAT YERI IKINCi MURACAAT YERI
Adi Soyadi Dr. Mustafa OZDEMIR Dog.Dr.Serap GENGER
Gorev Unvani Maltepe Saglik Grup Bagkani Saglik Mid.Yardimcist
Adresi Ziimriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/ist Prof. Kazim Giirkan Cad. No:7-9 Cagaloglu
Fatih/ISTANBUL
Tel.Numarasi 0216 370 21 93 / 0216 383 35 76 0212526 4521
Faks Numarasi 0216 441 10 50 0216 520 80 47

e-posta Adresi  maltepe.sgb@sm34.gov.tr bulasici.hastaliklar@sm34.gov.tr


mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:bulasici.hastaliklar@sm34.gov.tr

SAGLIK OCAKLARI BIRIMi HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO HiZMETIN
. " : TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI (EN GEG)
1 Vatandas Talep Sikayet 1-Dilekge veya e-posta sikayeti 15 giin
Kisi badisci ise
2 Anlasma ve Protokoller 1-Dilekce 3 giin
2-Tapu ornegi
3-imza Sirkileri
. . 1-Resmi Yazi
3 Saglik ve Sosyal isler(SSK is goremezlik Belgesi) |2-Is Goremezlik Belgesi 7 giin
3-Vizite Kadid

"Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi,eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen

ILK MURACAAT YERI IKINCI MURACAAT
Adi Soyadi Dr. Mustafa OZDEMIR Dr.Savas Basar KARTAL
Gorev Unvani Maltepe Saglik Grup Bagkani il Saglik Midir Yard.
Adresi Ziimriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/ist Peykhane Cad.No:10 Cemberlitas
Fatih/iISTANBUL
Tel.Numarasi 02163702193 /02163833576 TEL:0 212 368 30 00-1946
Faks Numarasi 0216 441 10 50 FAKS:0 212 453 28 55

e-posta Adresi  maltepe.sgb@sm34.gov.tr EMAI L:saglik.ocaklari@sm34.gov.tr
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STOK YONETIM BIRIMI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
i i i TAMAMLANMA
SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER o N
$ SURESI (EN GEG)
T-Resmi Yazi
1 Stok Yénetim Islemleri ;’f"ek;e 7
-Fatura
4-Taginir islem Fisi
fisinda belge istenmesi eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtlen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi tespiti ik miraca

Adi Soyadi
Gérev Unvani
Adresi

Tel.Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi

iLK MURACAAT YERI
Dr. Mustafa OZDEMIR
Maltepe Saglik Grup Baskani

Ziimriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/ist Peykhane Cad.No:10 Gemberlitag Fatih/ISTANBUL

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76
0216 441 10 50
maltepe.sgb@sm34.gov.tr

IKINCI MURACAAT
Dr.Mehmet ERBAKAN
iL SAGLIK MUD.YRD.

TEL: 0212 638 30 00
FAKS:0212 453 08 25
EMAIL:stokyonetim@sm34.gov.tr
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TEDAVI KURUMLARI BIRIMI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI(EN GEG)
1-Basvuru dilekgesi,
2-Bakanlik tarafindan verilmis 6n izin belgesi,
3-Binanin projesini hazirlayan mimar, imar ile ilgili
mevzuata gore belediye veya valilik tarafindan
onaylanmis tam takim mimari proje iginde;1/500 ve
1/200 olgekli vaziyet plani, 1/100 veya 1/50 olgekli
tlim kat planlari, bir tanesi ameliyathaneden gegen en
az iki kesit ve tim cephelerin yer aldigr G¢ takim
mimari proje,
4-Yapi kullanma izin belgesi,
5-Yangin raporu,
6-Sirket  tarafindan  agilacak ise ticaret sicil
gazetesinin asli veya noter onayll 06rnegi, vakif
tarafindan agilacak ise vakif senedinin bir 6rnegi,
7-Ruhsat harcini tahsil edildigine dair vergi dairesi
alindist,
1 Ozel Hastane Agllis islemleri 3 giin

8-Depreme dayaniklilik raporu,

9-Ambulans ruhsatinin veya hizmet sozlesmesinin
noter tasdikli 6rnedi,

10-Camasirhane ve mutfak hizmetlerinin disaridan
satin alinmasi halinde sbzlesme 6rnegi ve hizmet
veren sirkete ait ticaret sicil odasi faaliyet belgesi,
hastanede diyetisyen bulunmuyor ise mutfak
hizmetleri igin sirket diyetisyeninin sozlesme ve
diplomasinin érnegi,

11-Ek-3' e gore bulunmasi zorunlu tibbi arag ve
gereclerin onaylanmis envanteri,

12-Ek-4'e gore bulundurulmasi zorunlu ilaglarin
onaylanmis listesi,

13-Ek-5'e gore acil Unitesinde bulunmasi zorunlu
ilaclarin onaylanmis listesi,

14-Ek-6' ya gore acil Unitesinde bulunmasi zorunlu
arac ve gereclerin onaylanmis listesi,

15-lgili dal uzmanlarinin raporu




Ozel Hastane Mesul Mudir ve Mesul
Yardimcisi Baslayis! Islemleri

Midur

1-Dilekce

2-Noter tasdikli mesul mudirlik veya mesul mudir
yardimciligi s6zlesmesi,

3-Turkiye'de en az bes yil tabiplik yaptigini gésteren
belge,

4-Nufus ciizdan 6rnedi,

5-Diplomas! ile varsa uzmanlk belgesinin noter
tasdikli birer 6rnegi,

6-2 adet vesikalik fotograf,

7-Adli sicil kaydi,

8-Tabip odasi kayit belgesi,

9-ikametgah belgesi

3 giin

Ozel Hastane Mesul Miidir Ayrilis islemleri

1-Dilekce

2-Mesul midurlik belgesi asli
3-Personel calisma belgesi ash
4-Faaliyet izin belgesi asli
5-ihbarname

3 giin

Ozel Hastane Mesul
Islemleri

Mudir Yardimcisi Ayrilis

1-Dilekce

2-Mesul midirlik belgesi asli
3-Personel calisma belgesi ash
4-ihbarname

3 giin

Ozel Hastane Doktor Baglayis islemleri

1-Dilekce

2-Matbu dilekce
3-Diploma
4-Uzmanlik belgesi
5-Saglik mensuplari fisi
6-ihbarname

7-Nufus clizdan ornegi
8-ikametgah senedi
9-Oda kayit belgesi
10-Sozlesme

11-Ek sozlesme
12-imza beyani

13-Personel calisma belgesi asl

3 giin




Ozel Hastane Saglik Personeli Baslayis islemleri

1-Dilekge

2-Matbu dilekge
3-Diploma

4-Saglik mensuplari figi
5-ihbarname

6-Nufus clizdan érnegi
7-ikametgah senedi
8-Sozlesme

9-Ek s6zlesme

10-imza beyani

3 giin

Ozel Hastane Doktor Ayrilig islemleri

1-Dilekge
2-Personel galigma belgesi ash
3-ihbarname

3 giin

Ozel Hastane Saglik Personeli Ayrilis islemleri

1-Dilekge
2-ihbarname

3 giin

Ozel Hastane Brans ilavesi islemleri

1-Dilekge

2-Uzman hekimle yapilmis sézlesme
3-Tibbi arag gereg listesi

4-Proje

5-Faaliyet izin belgesi asli

6-Banka dekontu

3 giin

10

Ozel Hastane Adres Degisikligi islemleri

1-Dilekge

2-ilgili belediyenin yazisi

3-Banka dekontu

4-Faaliyet izin belgesi ash

5-Ruhsat asli

6-Mesul mud(irliik belgesi asli,
7-Mesul midir yardimei belgesi asli

11

Ozel Hastane Isim Degisikligi islemleri

3 giin

1-Dilekge

2-Ticaret sicil gazetesi

3-Banka dekontu

4-Faaliyet izin belgesi ash

5-Ruhsat asli

6-Mesul midurlik belgesi asli
7-Mesul midir yardimcisi belgesi asli

3 giin




12

Ozel Hastane Yatak Sayisi Arttirma, Azaltma,
Yerlesim Degisikligi islemleri

1-Dilekge

2-Proje

3-Faaliyet izin belgesi asli
4-Banka dekontu

3 giin

13

Ozel Tip Merkezi Basvuru islemleri

1-Basvuru dilekgesi

2-On izin belgesi

3-On izne esas mimari proje

4-Yapi kullanma izin belgesi

5-Yangin raporu,

6-Depreme dayaniklilik raporu

7-Sirket tarafindan  agilacak ise ticaret sicil
nazatecinin ach veva natar tacdikli Aradi cirket
8-Laboratuar ve radyoloji hizmetlerinin gerek tip
merkezi blinyesinde gerekse hizmet satin alma
yoluyla nasil yiritiilecedine dair belgeler

9-Ambulans ruhsatinin veya hizmet sézlesmesinin not
10-Cerrahi miidahale birimi varsa yogun bakim sézlesi|
11-Saglik personeli disi personel listesi ve mesul
midir onavli niifus clizdan suretleri

12-Zorunlu tibbi donanimin ve ilaclarin isim savi olarak
13-Camasirhane ve mutfak hizmetlerinin disaridan
satin alinmasi halinde s6zlesmeler

14-Tibbi atik sézlesmesi

15-Sadece nobet hizmeti sunacak olan tabip veya
tabiplerin diplomalari varsa uzmanlik belgeleri ve
nobet hizmeti ile ilgili s6zlesme/sozlesmeler

3 giin

14

Ozel Poliklinik Bagvuru islemleri

1-Bagvuru dilekgesi

2-Yapi kullanma izin belgesi

3-Depreme dayaniklilik raporu

4-Otopark yeri ayrildigina dair belediyeden alinan yazi
5-Sirket ortaklarini gosterir ticaret sicil gazetesinin
ach veua nntar tacdikli Amedi cirkat artaklarina ait
6-Laboratuar ve radyoloji hizmetlerinin gerek tip
merkezi blinyesinde gerekse hizmet satin alma
yoluyla nasil yiritilecegine dair belgeler

7-Ambulans ruhsatinin veya hizmet s6zlesmesinin
noter tasdikli 6rnegi veya 112'den alinan yazi

8-Saglik personeli disi personel listesi ve mesul
mudir onayli niifus clizdan suretleri

9-Zorunlu tibbi donanimin ve ilaclarin isim sayi olarak
10-Tibbi atik s6zlesmesi

11-Sadece nobet hizmeti sunacak olan tabip veya
tabiplerin diplomalari varsa uzmanlik belgeleri ve
nobet hizmeti ile ilgili sézlesme/sdzlesmeler

12-Saglik personeli digi personel listesi ve mesul

midir onayli niifus ciizdan suretleri

3 giin




15

Ozel Tip Merkezi-Poliklinik Mesul Midiir Baslayis
islemleri

1-Dilekce

2-Matbu dilekce

3-Diplomas! ile varsa uzmanlk belgesinin noter
tasdikli birer 6rnegi,

4-Saglik mensuplari fisi
5-ihbarname

6-Nifus clizdani 6rnegi
7-lkametgah senedi

8-Oda kayit belgesi

9-4 adet fotograf

10-Savcilik belgesi

10-Mesul mudiirlik sézlesmesi
11-Ek s6zlesme

12-imza beyani

3 giin

16

Ozel Tip Merkezi-Poliklinik  Doktor
islemleri

Baslayis

1-Dilekce

2-Matbu dilekce
3-Diploma ile varsa uzmanlik belgesinin noter tasdikli
birer érnedi,

4-Saglik mensuplari fisi
5-Ihbarname

6-Nuifus ciizdan 6rnegi
7-lkametgah senedi
8-Oda kayit belgesi
9-Ek sézlesme

10-imza beyani

11-2 Fotograf

3 giin

17

Ozel Tip Merkezi-Poliklinik Saglik Personeli
Baslayis Islemleri

1-Dilekce

2-Mesul midir bevani
3-Matbu dilekce
4-Diploma

5-Sadlik mensuplari fisi
6-ihbarname

7-Niifus clizdani 6rnegi
8-lkametgah senedi
9-Ek sézlesme
10-imza beyani

11-2 Fotograf

3 giin

18

Ozel Tip Merkezi -Poliklinik Mesul Midiir Ayrilig
islemleri

1-Dilekce

2-Mesul miidiirlik belgesi asli
3-Personel galisma belgesi asli
4-ihbarname

3 giin

19

Ozel Tip Merkezi -Poliklinik Saglik Personeli
Ayrilis islemleri

1-Dilekce
2-Personel galigma belgesi ash
3-ihbarname

3 giin




20

Ozel Tip Merkezi -Poliklinik Brans llavesi ve
Diisiiriilmesi islemleri

1-Dilekce

2-Uvaunluk belgesi ash
3-Malzeme listesi

4-Ek mahal raporu
5-Kroki

3 giin

21

Ozel Tip Merkezi -Poliklinikk Mahal Degisikligi
islemleri

1-Dilekce
2-Ek mahal raporu
3-Kroki

3 giin

22

Ozel Tip Merkezi -Poliklinik Kapi Numarasi

Degisikligi islemleri

1-Dilekge
2-ilgili belediyenin yazisi
3-Uygunluk belgesi ash

3 giin

23

Ozel Tip Merkezi
Degisikligi islemleri

-Poliklinik ~ Sirket  Ortagi

1-Dilekce

2-Uvaunluk belgesi ash
3-Karar 6rnegi

4-Ticaret sicil gazetesi asli

5-Yeni sirket ortadi/ortaklarina ait diploma rnekleri

3 giin

24

Ozel Tip Merkezi -Poliklinik Kapanis islemleri

1-Dilekge

2-Uygunluk belgesi ash

3-Mesul miidirlik belgesi asli

4-Tam saglik personeline ait personel calisma belgesi
5-TUm personele ait ihbarnameler

6-Kapanis tutanagi

3 giin

25

Ozel Tip Merkezi Cerrahi Midahale Uygulama
Birim Sorumlusu Baglayis Islemleri

1-Dilekce

2-Mesul midir bevani
3-Matbu Dilekce
4-Diploma

5-Uzmanlik Belgesi
6-Saglik Mensuplari Fisi
7-Ihbarname

8-Niifus clizdan sureti
9-lkametgah Senedi
10-Oda Kayit Belgesi
11-Ek Sozlesme

12-Imza Beyani
13-Fotodraf

14-Sartlarin Devam Ettidine Dair Dilekce
15-Personel Listesi
16-Ameliyat Brans Listesi
17-Ameliyat Listesi
18-Ameliyat Brans Listesi
19-Hekimlere ait dilekgeler

3 giin




26

Muayenehane Agilig islemleri

1-Dilekge

2-Diploma

3-Uzmanlik Belgesi

4-Nufus clizdani 6rnegi

5-ikametgah Senedi

6-Saglik Mensuplari Fisi

7-ihbarname

8-Kira kontrati

9-Vergi Levhasi

10-Resmi vazifesi varsa part time bielgesi
11-Oda kayit belgesi

12-Tibbi malzeme ve arag gereg listesi
13-Kroki

3 giin

27

Muayenehane Kapanig Islemleri

Dilekge
ihbarname
Kapanis Tutanagi

3 giin

28

Optik Agilis islemleri

1-Acilis dilekgesi
2-Diploma
3-Niifus clizdani sureti

4-Sahibi sirket ise ticaret sicil gazetesi

5-Hizmet s6zlesmesi

6-Fotograf

7-ikametgah senedi

8-Saglik raporu

9-Kroki

10-Alet ve malzeme listesi

11-Yangin raporu

12-Mahal raporu

13-Kira kontrati

14-Vergi levhasi

15-Sahip veva sahiplerinin doktor olmadiklarina dair b
16-Tabela fotografi

29

Optik Mesul Miidir Degisikligi Islemleri

3 giin

1-Dilekge

2-Ruhsatname Ornegi
3-Nufus clizdani sureti
4-ikametgah Senedi
5-Fotograf

6-Saglik raporu

7-Alet ve malzeme listesi
8-Hizmet sozlesmesi
9-Mahal raporu
10-Optisyenlik miiessesesi ruhsatnamesi asli
11-Personel calisma belgesi asli

3 giin




30

Optik Devir ve Sahip Degisikligi islemleri

1-Devir Sézlesmesi
2-Kira kontrati
3-Vergi levhasi
4-Hizmet s6zlesmesi
5-Sirket ise ticaret sicil gazetesi sahis ise niifus ciizdal
6-Doktor olmadigina dair beyan

7-Yanaina karsi alinan tedbirlerin halen korunduguna (
8-Optisyenlik milessesesi ruhsatnamesi asli
9-Personel calisma belgesi asli

31

Optik Adres Degisikligi islemleri

3 giin

1-Mahal raporu
2-Yangin raporu
3-Vergi levhasi veya ticaret sicil gazetesi
4-Kira kontrati

5-Kroki

6-Optisyenlik milessesesi ruhsatnamesi asli
7-Personel calisma belgesi asli

32

Optik Kapanis islemleri

3 giin

1-Dilekge
2-Optisyenlik milessesesi ruhsatnamesi asli
3-Personel galisma belgesi ash

4-Kapanis tutanagi

33

Saglik Kabini Agilig islemleri

3 giin

1-Acilis dilekgesi

2-Diploma

3-Soyadi farklihgi var ise belge
4-Nifus ctzdani sureti
5-ikametgah Senedi

6-Saglik Mensuplari Figi
7-ihbarname

8-Tibbi malzeme listesi

9-llag listesi

10-Verilecek hizmet listesi
11-Kroki

12-Mahal raporu

13-Kira kontrati

14-Vergi levhasi

15-Tibbi atik s6zlesmesi
16-Kamu gorevi varsa part time belgesi
17-Fotograf

3 giin

34

Saglik Kabini Kapanig islemleri

1-Dilekce

2-Calisma Uvaunluk Belgesi Ash
3-ihbarmame

4-Tutanak

3 giin




35

Laboratuvar Agllis islemleri

1-Dilekce

2-1/A Dilekce

3-Ek 2 Dilekce

4-Saglik Mensuplari Fisi
5-ihbarname

6-Diploma érnegi

7-Uzmanlik belaesi érnegi

8-Niifus clizdan 6rnegi

9-Fotodraf

10-lkametaah belgesi

11-Oda Kavit Belgesi

12-Bildirim formu

13-Kimyasal madde listesi

14-Arac gerec listesi

15-Tahlil listesi

16-Cihaz lisans belaesi

17-Ruhsat harc makbuzu(Laboratuar icin)
18-Ruhsat harc makbuzu(Personel icin)
19-Taahhitname Ek 7
20-Taahhutname Ek 8

21-Evlilik clizdani 6rnedi

22-Kroki

23-Mabhal raporu

24-Ticaret sicil gazetesi drnegi
25-Sirket ortaklarina ait imza sirkdileri
26-Ticaret sicil memurludu vazisi
27-Hazirun cetveli

28-Sirket ortad diploma &rnekleri
29-Kira s6zlesmesi

30-Verai levhasi

3 giin

36

Laboratuvar Cihaz ilavesi Islemleri

1-Dilekge
2-Mesul mudir dilekgesi
3-Bildirim formu

4-Cihaz lisans belgesi
5-Kroki

6-Mahal raporu
7-Ruhsat fotokopisi

37

Laboratuvar Saglik Personeli Baglayis islemleri

3 giin

1-Dilekce

2-Matbu dilekce
3-Diploma

4-Saglik mensuplari fisi
5-Ihbarname

6-Nufus Cizdani Omegi
7-lkametgah senedi
8-Ek sOzlesme

9-Imza beyani

3 giin

38

Laboratuvar Saglik Personeli Ayrilig islemleri

1-Dilekge
2-ihbarname

3 giin

39

Laboratuvar Kapanis islemleri

1-Dilekge

2-Ruhsat ash
3-ihbarname
4-Kapanis tutanagi

40

Diyaliz Merkezi Agilis -Cihaz Arttirma ve Azaltma
Islemleri

3 giin

1-Dilekge

2-Yapi kullanma izin belgesi

3-Tibbi atik s6zlesmesi

4-Yangin raporu

5-Proje

6-Sahibi sahis ise nifus clzdaninin noter tasdikli
ornedi , vakif ise vakif senedinin noter tasdikli 6rnegi,
sirket ise sirket ana so6zlesmesinin noter tasdikli
ornedi veya kurulusu gosteren mahkeme karar
ornegi

7-Arag gereg listesi

8-Tum personeli gosterir liste

9-Su sistem raporu

10-Su analiz raporu

11-Diyaliz cihazlarinin marka, imal tarihi, imal edildigi
Ulkeyi gosterir liste

12-Diyaliz cihazlarinin fatura érnekleri

13-Jeneratoriin KWA sini ve markasini belirten fatura
14-il Saglik Midirltga teknik raporu

3 giin

41

Diyaliz Merkezinde Calisacak Doktor ve Saglik
Personeli Baslayis Islemleri

1-Dilekge

2-Diploma

3-Tam giin s6zlesmesi
4-Sertifika

5-Nufus clizdan 6rnegi
6-lkametgah senedi
7-Sagdlik mensuplari fisi
8-ihbarname
9-Fotograf

10-il Saglik Mudurliginden kamuda galismayanlar
icin kaydini olup olmadigina dair belge

11-Oda Kayit Bel
12-SSK II Miidi

i
nden kamuda calismayanlar icin \

3 giin




13-Emekli  Sandigi I Mudirliginden  kamuda
galismayanlar igin kaydinin olup olmadigina dair
belge

14-Saglik raporu

42

Diyaliz Merkezi Personel Ayrilis islemleri

1-Dilekge
2-Diyaliz merkezinin yazisi
3-Ihbarname

3 giin




43

UYTE Merkezlerinin Agilis islemleri

1-Dilekge

2-Kroki

3-Arag gereg listesi

4-Yangin raporu

5-Tibbi atik toplama s6zlesmesi

6-Tibbi atik imha s6zlesmesi

7-Ambulans ruhsatinin veva hizmet s6zlesmesinin notj
8-Yapi kullanma izin belgesi

9-Ticaret sicil gazetesi 6rnegi

10-Gerekli personel listesi

3 giin

44

UYTE Merkezinde Galisacak Saglk Personeli
Baglayis Islemleri

1-Dilekge

2-Diploma

3-Uzmanlik belgesi 6rnegi
4-Nufus clizdan érnegi
5-lkametgah Senedi
6-Saglik mensuplari fisi
7-Ihbarname

8-Sabika kaydi

3 giin

45

UYTE Merkezinde Personel Ayrilis islemleri

1-Dilekge
2-ihbarname

3 giin

46

Giizellik Merkezlerinde Mesul Midir Degisikligi
islemleri

1-Dilekge

2-Diploma

3-Varsa uzmanlik belgesi
4-Saglik Mensuplari Figi
5-ihbarname

6-Niifus Ciizdani Ornegi
7-ikametgah senedi
8-Oda kayit belgesi
9-Saglik raporu
10-Sabika kaydi
11-Tahlil sonug listesi
12-Fotograf 2

13-Mesul midiirlik sézlesmesi
14-Uygunluk belgesinin ash

3 giin

47

Gizellik Merkezlerinde Mesul

islemleri

Midir  Ayrilis

1-Dilekge

2-Personel galigma belgesi ash
3-Mesul midirliik belgesi asli
4-ihbarname

3 giin

48

Giizellik Merkezlerinde Doktor Baglayis Islemleri

1-Dilekge

2-Mesul Midr Beyani

3-Diploma varsa uzmanlik belgesi
4-Saglik Mensuplari Figi
5-ihbarname

6-Nifus ciizdani Oregi
7-ikametgah senedi

8-Oda kayit belgesi

9-Saglik raporu

10-Tahlil sonug listesi

11-Fotograf 2

3 giin




49

Giizellik Merkezlerinde Personel Baslayis islemleri

1-Dilekge

2-Mesul Midur Beyani
3-Diploma veya mesleki belge
4-Saglik Mensuplari Fisi
5-ihbarname

6-Nufus ciizdani Oregi
7-ikametgah senedi
8-Saglik raporu

9-Tahlil sonug listesi
10-Fotograf 2

3 giin

50

Guzellik Merkezlerinde Doktor ve Personel Ayrilis

islemleri

1-Dilekge
2-Personel galisma belgesi asli 3 giin
3-ihbarname

51

Giizellik Merkezlerinde Kapanis islemleri

1-Dilekge
2-Uygunluk belgesi ash
3-Personel galigma belgesi ash

4-Kapanis tutanagi

3 giin

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi,eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin

Adi Soyadi
Gérev Unvani
Adresi

Tel.Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi

iLK MURACAAT YERI

Dr. Mustafa OZDEMIR
Maltepe Saglik Grup Bagkani

IKINCI MURACAAT
Dr. Dogan UYSAL
il Saglik Miidiir Yard.

Ziimriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/ist Peykhane Cad. No:10 Gemberlitag-34400 ISTANBUL

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76
0216 441 10 50
maltepe.sgb@sm34.gov.tr

TEL:0 212 453 07 36

FAKS:0 212 638 30 35
epostaidogan.uysal@sm34.gov.tr

(Madde 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 igin)

Dr. Cihangir TAYFUR

il Saglik Miidiir Yard.

Peykhane Cad. No:10 Gemberlitag-34400 ISTANBUL
TEL:0 212 453 07 77

FAKS:0 212 638 30 18

eposta:cihangir.tayfur@sm34.gov.tr

(Madde 13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,35,36,37,38,39,40,41,42 ici

Dr. Bekir TURAN

il Saglik Miidiir Yard.

Peykhane Cad. No:10 Gemberlitag-34400 ISTANBUL
TEL:0 212 453 08 41

FAKS:0 212 638 30 18

eposta:bekir.turan@sm.34.gov.tr

(Madde 26,27,28,29,30,31,32,33,34,43,44,45,46,47,48,49,50,51 icin)


mailto:dogan.uysal@sm34.gov.tr
mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:cihangir.tayfur@sm34.gov.tr
mailto:bekir.turan@sm.34.gov.tr

AGIZ VE DIi§ SAGLIGI BIRIMI HIZMET STANDARTI TABLOSU

SIRA NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HIiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI(EN GEG)

Ozel Agiz ve Dig Saghgi Poliklinigi Agilis

islemleri

1-Basvuru dilekgesi,

2-Mesul Muddre Ait Dilekge

3-Kira Kontrati veya Tapu Ornegi

4-Yangin raporu

5-Sirket Ise Ticaret Sicil Gazetesinin asli veya noter or|
6-Sirket Ortaklarina Ait Diploma

7-Vergi Levhasi

8-Taahitname (Biinyesinde Disle ilgili Laboratuvar vari
9-Tabela Uygunluk Belgesi

10-Arag Gereg Listesi (Yonetmenlik Ek-4 de gore )

11-Acil llac Listesi

12-Mesul Mid(irlik Sézlesmesi
13-Kroki 1/100 Olcekli
14-Rontgen Cihazi Lisans Belgesi
15-Faturalar

16-Tibbi Atik Sézlesmesi
17-Denetim Raporu

3 Giin

Ozel Agiz ve Dis Saghigi Poliklinigi Mesul
Miidiir Baglayis islemleri

1-Dilekce

2-Diploma

3-Niifus clizdan érnegi,
4-ikametgah Senedi

5-Sadlik Mensuplari Fisi Fotografli
6-ihbarname

7-Dis Hekimleri Oda Kayit Belgesi
8-Fotodraf Vesikalik 2 Adet
9-SDE Sertifikasi Varsa

2GUN

Ozel Agiz ve

Dis Saghgr  Poliklinigi

Mesul Midir Ayriis  islemleri

1-Dilekce
2-Mesul miidiirlik belgesi asli
3-Ihbarname

2GUN

Ozel Agiz ve Dis
Hekimi Baglayis

Saghgi Poliklinigi Dis
islemleri

1-Dilekce

2-Diploma

3-Niifus clizdan érnegi,
4-ikametgah Senedi

5-Sadlik Mensuplari Fisi Fotografli
6-ihbarname

7-Dis Hekimleri Oda Kayit Belgesi
8-Fotodraf Vesikalik 2 Adet
9-SDE Sertifikasi Varsa

2GUN

Ozel Agiz ve Dis
Hekimi Ayrilis

Saghg! Poliklinigi Dis
islemleri

1-Dilekge (Doktara ait)
2-Mesul Miiddire Ait Dilekce
3-Personel Calisma Belgesi Asli

4-ihbarname

1GUN




Ozel Agiz ve
Sirket Degisikligi

Dis

Saghg  Poliklinigi

islemleri

1-Dilekge

2-Uygunluk Belgesi Asli

3-Ticaret Sicil Gazetesi

4-Ortaklara ait Diploma

5-isim Degisikliginde Ortaklar Karari
6-Vergi Levhasi

7-Tabela Uygunluk Belgesi

2GUN

Ozel Agiz ve
Mesul Midir

Dis

Sagligr  Poliklinigi

Degisikligi islemleri

1-Dilekge

2-Diploma

3-Nufus clizdan 6rnegi,
4-ikametgah Senedi

5-Mesul Mudurliik Sézlesmesi
6-Saglik Mensuplari Fisi Fotografli
7-ihbarname

8-Dis Hekimleri Oda Kayit Belgesi
9-Fotograf Vesikalik 2 Adet
10-SDE Sertifikasi Varsa

2GUN

Ozel Adiz ve
Isim Degisikligi

Dis

islemleri

Saghgi  Poliklinigi

1-Mesul Midiire ait Dilekge

2-Dis Hekimine ait Dilekge

3-Uygunluk Belgesi Asli

4-Personel Calisma Belgesi Asli

5-Sirket ise Ortaklar Karari Degil ise Vergi Levhasi
6-Tabela Uygunluk Belgesi

7-Dis Hekimleri Oda Kayit Belgesi

8-Fotograf Vesikalik 2 Adet

3 Giin

Ozel Agiz ve
Kapanis Islemleri

Dis

Saghgi  Poliklinigi

1-Dilekge

2-Uygunluk Belgesi Asli
3-Mesul Midiirliik Belgesi Ash
4-Personel Calisma Belgesi Ash
5-ihbarname

6-Tutanak (Kapans igin)

10

Ozel Agiz Dis
islemleri

Saghg

Muayenehane Agilis

3 Giin

1-Dilekge

2-Diploma

3-Nifus clizdan érnegi,

4-ikametgah Senedi

5-Saglik Mensuplari Fisi Fotografli

6-ihbarname

7-Kira Kontrati veya Tapu Omegi

8-Vergi Levhasi Noter Onayli

9-Tabela Uygunluk Belgesi

10-Dis Hekimleri Oda Kayit Belgesi

11-Kroki 1/100 Olgekli

12-Réntgen Cihazi Lisans izin Belgesi
13-Faturalar

14-Arag Gereg Listesi (Yonetmenlik Ek-4 de gore )
15-Acil llag Listesi

16-Tibbi Atik Sézlesmesi

17-SDE Sertifikas| varsa

18-Fotograf Vesikalik 2 Adet

19-Taahiltname (Blinyesinde Disle ilgili Laboratuvar v

20-Denetim Raporu

3 Giin




11

Ozel A§iz Dis Saghgi
islemleri

Muayenehanesi Kapanis

1-Dilekge

2-Uygunluk Belgesi Asli
3-ihbarname

4-Tutanak

2GUN

12

Ozel Dis Protez Laboratuvari Ruhsatlandirma

islemleri

1-Dilekge Mesul Mudiire ait

2-Diploma

3-Nufus clizdan 6rnegi,

4-ikametgah Senedi

5-Meslek Odasi Kayit Belgesi

6-Kroki 1/100 Olgekli

7-Yangin Raporu

8-Saglik Raporu

9-Arag Gereg Listesi (Yonetmenlik Ek-4 de gore )
10-Fotograf Vesikalik 4 Adet

11-Agir ve Tehlikeli Islerde Caligacaklara ait Ise Girig
/Periyodik Muayene Formu

12-Akciger Grafisi (Buylk Boy)

13-Saglik Mensuplari Figi

14-Ihbarname

15-Sirket Ise Ticaret Sicil Gazetesi (Sahipleri Doktor
veva Dis Protez Teknisveni Olacak)

13

Ozel Dis Protez
Teknisyeni

Laboratuvari Dis Protez

Baslayis islemleri

3 Giin

1-Dilekge

2-Mesul Miidiire Ait Dilekge
3-Meslek Belgesi

4-Nifus ciizdan 6rnegi,
5-ikametgah Senedi

6-Saglik Mensuplar Figi Fotografli
7-Saglik Raporu

8-Agir ve Tehlikeli islerde Calisacaklara ait ise Giris
/Periyodik Muayene Formu
9-Akciger Grafisi (Blylk Boy)
10-Ihbarname

11-Fotograf Vesikalik 2 Adet

1GUN

14

Ozel Dis Protez
Teknisyeni

Laboratuvari Dis Protez

Ayrilis Islemleri

1-Dilekge

2-Mesul Muddre Ait Dilekge
3-Personel Calisma Belgesi Asli
4-ihbarname

1GUN

15

Ozel Dis Protez Laboratuvari  Kapanig

islemleri

1-Dilekge

2-Dis Protez Laboratuvari Ruhsatnamesi Asli
3-Personel Calisma Belgesi Asli
4-ihbarname

5-Tutanak

2GUN

“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi,eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin

Adi Soyadi
Gorev Unvani
Adresi

Tel.Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi

iLK MURACAAT YERI
Dr. Mustafa OZDEMIR
Maltepe Saglik Grup Bagkani
Ziimriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/ist

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76
0216 441 10 50
maltepe.sgb@sm34.gov.tr

IKINCI MURACAAT YERI

Dr.Bekir TURAN

il Saglik Mudur Yard.

Peykhane Cad. No:10 Gemberlitas 34400 ISTANBUL
TEL:0 212 453 07 95 — 96

FAKS:0212 638 30 35

Email :agizdis@sm34.gov.tr



mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr

AGS-AP BIRIMI HIZMET STANDARTI TABLOSU

Hizmetin
Sira No Hi zmetin Adi Basvuruda i stenen |WanbngahhaeSir
(En Gec)

Hastanelerden ve Saglik Ocaklarindan alinan kan

1 numunelerinin sonuglarini 6grenmek isteyen aileler|Bebedin Annesi yada Babasinin kuruma gelerek 15 giin
icin dilekge ve kimlik fotokopisi alinarak igleme konulur.
2 GEBLIZ Sifre Talebi (;al.|§t|g| kuru.m. I.slm Soyad ve Kimlik numarasinin 15 giin
mail yoluyla bildiriimesi
3 Guthrie Kagidi istemi Saglik Ocaklari ve hastanelerden gelen talebi (izerine 3 giin
“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen
ILK MURACAAT YERI IKINCI MURACAT YERI
Adi Soyadi Dr. Mustafa GZDEMIR Dr. Demet OZKUL
Gérev Unvani Maltepe Saglik Grup Baskani il Saglik Mudarligi Ags-Ap $b. Mudari
Adresi mriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/istan Peykhane Cad.24 Cemberlitas
Fatih/ISTANBUL
Tel.Numarasi 0216 370 21 93 / 0216 383 35 76 21251189 18-20
Faks Numarasi 0216 441 10 50 2125140607

e-posta Adresi  maltepe.sgb@sm34.gov.tr demet.ozkul@sm34.gov.tr



mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:demet.ozkul@sm34.gov.tr

ECZACI LI K

Bl RI MIi

HI ZMET STANDARTLARI

TABLOS

HKZMETKN

TAMAMLANMA
SIRANO HKZMETKN ADI BAKkVURUDA KSTENEN BEL%:E'IQ_F'E%?K (E
1 Eczanelerle ilgili v at andaikay e tdai
ikl emler ki k©Oyet sahibinin dilek-¢ iB@® I6amNy
1-Dilek-e
2-Matbu Form (Eksiksizd ol durvelkmy @k o |
muhtarl éeéktan tasdik edil
3-Diploma ¥ r n ¢(jAisGibilir k a k dsis & | Gaup
Bakkanl @i énda onavylaneér)
4-El vazéesé ile vazeéel méxk
5-En son -alékteéejeée yerde ayrel éex
6-G°z raporu
7- Sajl ék Raporu
2 Yeni Eczane A-élék iklelg8- Savcél ek Belgesi 15 G| N
9-Kkametgah senedi
10-Bayanlar i - Ewilik ¢ ¢ z d moteg tasdikli sureti,
bokanan eczacélar i-in
11-2 adet vesikalék fotofraf
12- SaGrip8lak k an| a&jl &nedzana yeriile
ilgili uygunluk raporu
13-Eczane yerine ait kroki vaziyet
14-B°lge temsilcisi rapofru
15-Kira kontraténén asl é|veya not e
1-Dilek-e
2-Matbu Form (Eksiksizd ol durvelkmy @t 8 |
muhtarl éktan tasdik edil
3-Diploma ¥ r n ¢ JAi sGibiElir k a k dsis & | Gaup
Bakkanl @i énda onavylaneér)
4- EI vazésé ile vazeéel méx
5-En son -alékteéejeée yerde ayrel éx
6-G°z raporu
7- Sajl ék Raporu
3 ¥zel Hastane B¢nyesinde|8- Savceéel ek Belgesi 15 G} N
9-Kkametgah senedi
10-Bayanlar i - Ewilik ¢ ¢ z d moteg tasdikli sureti,
bokanan eczaceéelar i-in k|
11-2 adet vesikalék fotofraf
12- SaGrip8lak k an| a&jl &nedzana yeriile
ilaili uygunluk raporu
13-Eczane yerine ait kroki vaziyet
14-B°lge temsilcisi rapofru
15-Hastane Ruhsaté Fotokopisi
1-Dilek-e
2-Matbu Form (Eksiksizd ol durvelkmy @t 8 |
muhtarl éktan tasdik edil
3-Diploma ¥ r n ¢(JAi sGibilir k a k dsis & | Gaup
Bakkanl @éf énda onayl anér)
4-G°z raporu
5- Sajl é&k Raporu
6- Savceéeléek Belgesi
~ |7-Kkametgah senedi '
4 Kl e ! inde eczane naki 8-Bayanlar i - Ewviilik ¢ ¢ z d aateé tasdikli sureti, 15 GIN
bokanan eczacélar i-in
9-2 adet vesikaleéek fotojfaf
10- SaGrip8lak k anl @&jl ®mediane yeri ile
ilgili uygunluk raporu
l11-Eczane yerine ait kroki vaziyet
12-B°lge temsilcisi rapofu
13- Ruhsatname asl g

14- Kira

kontratenén asl ¢

veya not




Eczane Devir islemleri

1-Dilekce

2-Matbu Form (Eksiksiz doldurulmus ve kayitli oldugu
muhtarliktan tasdik edilmis)

3-Diploma Ornegi (Ash Gibidir kasesi basilarak Grup
Baskanliginda onaylanir)

4-El vazisi ile yazilmis tarih ve imza bulunan ézgecmig
5-En son calistigi verden ayrilis belgesi

6-Goz raporu

7- Saglik Raporu

8- Savcllik Belgesi

9-lkametgah senedi

10-Bayanlar igin Evlilik clizdani noter tasdikli sureti,
bosanan eczacilar icin karar fotokopisi

11-2 adet vesikalik fotodraf

12-Saglik Grup Baskanligindan alinan eczane yeri ile
ilgili uygunluk raporu

13-Eczane verine ait kroki vaziyet plani

14-Bdlge temsilcisi raporu

15-Kira kontratinin asli veya noter tasdikli sureti
16-Noter devir s6zlesmesi

17-Uyusturucu Psikotrop Ilaclara ait tutanak

18- Ruhsatname asli

Farkli iigeden iigemize eczane nakil islemleri

1-Dilek-e

2-Matbu Form (Eksiksizd o | durvelkmy @t d |
muhtarl ektan tasdik edil
3-Diploma ¥ r n e(JAisGibigir k a k dsis & | Gaup
Bakkanl @i énda onayl aneér)
4-G°z raporu

5- Safjl k Raporu

6- Savceéelék Belgesi
7-Kkametgah senedi

8-Bayanlar i - Ewviilik ¢ ¢ z d aateé tasdikli sureti,
bokanan eczacélar i-in kj
9-2 adet vesikaleéek foto]
10- SaGrip8lk k k an| a&jl &nedzama yeriile
ilgili uygunluk raporu

11-Eczane yerine ait kro

Y

12-B°lge temsilcisi rapofu
13-Ruhsatname asl @
14- Kira kontraténeén asl veya not
1-Dilek-e
2-Matbu Form (Eksiksizd o | durvelkmy®t d |
muhtarl ektan tasdik edil
3-Diploma ¥ r n e(JAisGibiir k a k dsis & | Gaup
Bakkanl @i é@énda onayl anér)
4-G°z raporu
5- Sajl é&k Raporu
6- Savceéelék Belgesi
. . . . 7-Kkametgah senedi |

Il digindan ligemize nakil eczane islemleri g-Bayanlar | - Evilik ¢ ¢ 2 d aoted tasdiki sure, 15 G} N
bokanan eczaceéelar i-in k
9-2 adet vesikalek fotojraf
10- SaGrip8l k k an| a&jl &rnedzama yeriile
ilgili uygunluk raporu
11-Eczane yerine ait kroki vaziyet
12-B°lge temsilcisi raporfu
13-Ruhsatname asl @
14- Kira kontraténén asl ve not




1-Dilekce
2-Ruhsatname asli

8 ilgemizden il disina nakil eczane islemleri o 3 G¢n
3-Kapanis Tutanagi
4-Uyusturucu ve psikotrop ilaglara ait tutanak
1-Dilek-e
2-Matbu Form (Eksiksizd ol durvelkmy @k o |
muhtarl éeéktan tasdik edil
3-Diploma ¥ r n ¢(jAisGibilir k a k dsis & | Gaup
Bakkanl @i énda onavylaneér)
4-El vazéesé ile vazeéel méxk
5-En son -alékteéejeée yerde ayrel éex
Hastalik, askerlik vs. nedenlerden dolayi serbest 6-6°z N raporu ;
° eczanelere mesul miidir atanmasina dai?/islemler 7- Sajl ? k R Raporu . 10 Gen
8- Savceleéek Belgesi
9-Kkametgah senedi
10-Bayanlar i - Ewilik ¢ ¢ z d moteg tasdikli sureti,
bokanan eczacélar i-in
11-2 adet vesikalék fotofraf
12-Askerlik nedeniyle mesul miidiir atanacak ise celp
kagidi
13-Eczaci odasi kayit belgesi
1-Dilek-e
2-Matbu Form (Eksiksizd ol durvelkmy @t 8 |
muhtarl ektan tasdik edil
3-Diploma ¥ r n ¢ JAi sGibiElir k a k dsis & | Gaup
Bakkanl @i énda onavylaneér)
4-El vazéesé ile vazél méx
5-En son -alékteéejeée yerde ayrel éx
10 ¢ze| Hastaneler igin mesul midir degisikligine ait|6 - G° z r aporu 15 G! N
islemler 7- Sajl ék Raporu
8- Savceéleéek Belgesi
9-Kkametgah senedi
10-Bayanlar i - Ewilik ¢ ¢ z d moteg tasdikli sureti,
bokanan eczaceéelar i-in k|
11-2 adet vesikaleéek fotoflraf
12-Mesul midirlik belgesini asli
13-Eczaci odasi kayit belgesi
1-Dilekce
2-Ruhsatname asli
11 Eczane kapanis islemleri 3-Kapanis Tutanagl‘ . . 20 G| N
4-Uyusturucu ve psikotrop ilaclara ait tutanak
5-Diger ilag ve Demirbaglarin durumunu agiklar
dilekce
1-Dilekce
2-Ruhsatname asli
12 Eviilik Bosanma gibi nedenlerden dolay eczane 3-Evlenme nedeni ile soyadi degisikligi var ise evlilik 15 oI N

ruhsatnamesinde soyad: degisikligi islemleri

clizdani noter tasdikli sureti bosanma nedeni ile
degisiklik var ise ilgili mahkeme karar fotokopisi

4-Yeni soyadina goére dizenlenmis niifus ciizdan
fotokopisi

MESUL MUDURE AIT BELGELER

1-Dilekce

2-Matbu Form (Eksiksiz doldurulmus ve kayith oldugu
muhtarliktan tasdik edilmis)

3-Diploma Omegi (Ash Gibidir kasesi basilarak Grup
Baskanliginda onaylanir)

4-G°z raporu

5- Sajl é&k Raporu

6- Savceéeléek Belgesi
7-Kkametgah senedi

8-Bayanlar i - Ewviilik ¢ ¢ z d aateé tasdikli sureti,
bokanan eczacélar i-in kj
9-4 adet vesikalek fotofl




13

Ecza Deposu agilis islemleri

10-Turk Eczacilar birligince onaylanmis meslekten
men cezasinin bulunup bulunmadigi

11-Eczaci odasi kayit belgesi

12-En son calistidi is verinden ayrilis belgesi
13-Tebellig belgesi

ECZA DEPOSUNA AIT BELGELER

1-Dilekce

2-Ecza deposu kurulacak yerin onayl imar plani veya
vapi kullanma izin belgesi

3-Depo yerinin ilag ve ecza depolarinda bulundurulan
riinler klavuzuna uygun olduguna dair ilgili saglik
grup bagkanligindan, ecza odasl bdlge
temsilcisinden, ecza depoculari demeginden onayli
rapor

4-Depo bélimlerini ve techizatini gésteren kroki
5-Ticaret sicil gazetesinin asli

6-itfaive raporu

7-Harc makbuzu

8-Bakanligimiz Saymanlik Miid(irlGigi Dekontu

30 G| N

14

Ecza Deposu kapanis islemleri

1-Dilekce

2-Ruhsatname asli ve mesul midurliik belgesi
3-Kapanis Tutanadi

4-Uvusturucu ve psikotrop ilaclara ait tutanak

15

Mumessil Ecza Deposu agilis islemleri

15

MESUL MUDURE AIT BELGELER

1-Dilekgce ,niifus ciizdan sureti ve 6z gecmis
2-Diploma Omegi (Ash Gibidir kasesi basilarak Grup
Baskanlidinda onaylanir)

3-G°z raporu

4- Sajlék Raporu

5- Savceéel ék Belgesi
6-Kkametgah senedi

7-Bayanlar i - Evlilik ¢ ¢ z d aateé tasdikli sureti,
bokanan eczaceéelar i-in
8-2 adet vesi kaleéek fotof]
9-Turk Eczacilar birligince onaylanmis meslekten
men cezasinin bulunup bulunmadidi

10-Eczaci odasi kavit belgesi

11-En son calistidi is verinden ayrilis belaesi
12-Tebellig belgesi

ECZA DEPOSUNA AIT BELGELER

1-Dilekce

2-Ecza deposu kurulacak yerin onayli imar plani veya
yap! kullanma izin belgesi

3-Depo yerinin ilag ve ecza depolarinda bulundurulan
driinler klavuzuna uygun olduguna dair ilgili saghk
grup bagkanligindan, ecza odasi bélge
temsilcisinden, ecza depoculari derneginden onayl
rapor

4-Depo bolumlerini ve techizatini gosteren kroki
5-Ecza deposunda vyiirtitilecek faalivetler ve ilac listes|
6-itfaiye raporu

7-Harc makbuzu

8-Bakanhigimiz Saymanlik MiidiirlGgi Dekontu

af

30

16

Mumessil Ecza Deposu Kapanis islemleri

1-Dilekce

2-Mimessillik izin belgesi ve mesul miidirlik belgesi
3-Kapanis Tutanadi

4-Uvusturucu ve psikotrop ilaclara ait tutanak

17

Bitkisel
islemleri

drog satan aktar ve baharatgl agilis

20

1- Dilekce

2-lkametgah senedi

3- niifus clizdan sureti

4-3 adet vesikalik fotograf

5-Diikkan krokisi

6-Grup baskanligi raporu (is veri hakkinda)
7-Satisinl yapacag! bitkisel droglara ait liste

20 G!N

18

Bitkisel drog satan aktar ve baharatgi kapanig
islemleri

1- Izin Belgesi asli
2-Dilekce

3-Kapanis Tutanag

10 G!N

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirec
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.”

Adi Soyadi
Gorev Unvani
Adresi

Tel.Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi

iLK MURACAAT YERI
Dr. Mustafa OZDEMIR
Maltepe Saglik Grup Baskani
mriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/istan

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76
0216 441 10 50
maltepe.sgb@sm34.gov.tr

IKINCI MURACAAT YERI

Huseyin YILMAZ

il Sag.Md.Yrd.

Prof.Dr.Kazim Ismail Giirkan Cad. No:9 Cagaloglu

2125118923
2124532710
mudurluk@sm34.gov.tr


mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:mudurluk@sm34.gov.tr

MALK KUBE TEDAVK KONTROL VE TAHAKKUK BKRKMK HKZMET 9|
HiZMETIN
SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)
1) Eczacé odasé S°zlekme|metni
2) Eczacé odasé fesih yazeéese
1 YEKkKL KART S¥ZLEKkM3) Fesih yazéseé 1GUN
4) Eczacé S°zlekme yapma istediifi
5) SGK s°zlekme fotokopi i
SAJLI KPERSONELNE BAKMALA[EcZzacé odasé S°zlexkme metni
) Y!K! ML! JQLDUJ WKLEERDLERZ) Eczacé odasé fesih ya €% N
RECETELERKRKI L MAZKE REAPILANS)L Fesih yazésé
ECZACI LARLA YAPI LAN S¥Z4) Eczacé S°zl ekme yapma ‘|sted|1|
5) SGK s°zlekme fotokopi i
1) Dilek-e ile teslim
2) Zarflar 50 adet re-et keklinde
3 YEkKL KART REC¢ETE TESLK . - e 30 GUN
T "|3) Zarflarda 1fatura a s biréfotokopi 2 icmal listesi 2
adet muayene katéleém | i s|
1) Dilek-e ile teslim N
4 PERSONEL RECETE KONTROL|[2) Zarflarda 1 fatura a s | fétdkopisi 2 adet icmal 30 GUN
listesi bulunmal edér

fiBaxk vewsrnuia s § o a rbdirtilen belgelerin d & k ébeldeaistenmesi, eksiksiz belge ile b a k v v a p & | mra & jé migzmetin belirtilen
s ¢r edenaml anavepama k @ r @odakbia himetlerinb u | u n ma dedpjti duruénanda ik m¢, r a cyeriaetya da ikincim¢ r a ¢
om e A

Adi Soyadi
Gérev Unvani
Adresi

Tel.Numarasi

iLK MURACAAT YERI KKKNCK M} RACAAT YERK

Dr. Mustafa OZDEMIR Dr. keref KARA

Maltepe Saglik Grup Bagkani Kl Saj . M¢d. Yardémceéeseé
mriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/istan Peykhane Cad.No:10 Cemberlitas Fatin/ISTANBUL

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76 0212 453 08 52

Faks Numarasi 0216 441 10 50 0212 453 07 04
e-posta Adresi maltepe.sgb@sm34.gov.tr mudurluk@sm34.gov.tr
PERSONEL BKRKMK HKZMET STANDARTLARI TABLOSU
SIRA i i i HIiZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SIIRESI (EN GFC)

1 il Disi Sevk islemlerine Dair islemler: Hastanin_dileke ile basvurusu 1giin
llimiz disinda gérev yapmakta olup, senelik izin, Hastanin bagvuru sirasinda istenecek belgeler
mazeret izni, sihhi izin, egitim kongre, gorev, sunlardir:
atama-nakil mehil miiddeti gibi gesitli nedenlerden |1) Dilekge (Kaymakamlik makamindan havaleli)
dolay! ilimizde bulunan saglik Kurum ve 2) izin belgesi
kuruluslarinda gérevli Saglik,Genel idare, teknik 3) Kimlik Fotokopisi.

2 Hizmetler sinifi ve diger tiim personelin 4) Gegici gorevli ise; gorev belgesi 1 giin
hastalanmalari halinde, masraflarinin kendi 5) Saglik karnesi fotokopisi
kurumlarinca karsilanacagindan,Devlet Memurlari
Tedavi yardimi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi
,9/A Maddesi uyarinca hasta sevk kagitlarinin
,ilgilinin bulundugu ilgenin kaymakamhigindan
A-postil Islemleri 1-Rapor .

8 2-Nufus clizdani 1 giin

“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miraacat yerine ya da ikinci miraacat

Adi Soyadi
Gérev Unvani
Adresi

Tel.Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi

verine basvurunuz.”

iLK MURACAAT YERIi KKKNCK M} RACAAT YERK
Dr. Mustafa OZDEMIR Dr. Mehmet Cevat G} NEKk
Maltepe Saglik Grup Baskani Kl Saj . M¢igd. Yardémcése

mriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/istan Peykhane Cad.No:10 Gemberlitas Fatih/ISTANBUL

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76
0216 441 10 50
maltepe.sgb@sm34.gov.tr

0212 453 07 91
0212 638 30 35
mudurluk@sm34.gov.tr

RUH SAGLIGI SUBESI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
SIRANO  [HIZMETIN ADI TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)
Hastanin ruh ve sinir hastaliklar hastanesinde
1 Ruh hastalarinin sevkleri tedavisinin yapiimasi icin Kaymakamlik makamina 1Ay

hitaben yazilmis ve Saglik Grup Bagkanligina havale
edilmis dilekce

"Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sturede tamamlanmamasi veya
wukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadidinin tesniti durumunda ilk miiracaat verine va da ikinci miiracaat verine basvurunuz "

Adi Soyadi
Gérev Unvani

Adresi

Tel.Numarasi

IKINCI MURACAAT YERI

Uz Dr. Abdil Kadir TABO

Saglk Midur Yardimcisi

Istanbul Saglik Midurligu

mriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/istan Prof.Kazim Giirkan Cad. No:9 Cagaloglu Fatih -

iLK MURACAAT YERI
Dr. Mustafa OZDEMIR
Maltepe Saglik Grup Baskani

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76 Tel: 0212511 89 20


mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:mudurluk@sm34.gov.tr
mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:mudurluk@sm34.gov.tr

Faks Numarasi 0216 441 10 50 Faks: 0 212 638 30 35
e-posta Adresi  maltepe.sgb@sm34.gov.tr e-posta: ruh.saglik@sm34.gov.tr


mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr

EGITIM BIRIMI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
SIRANO  [HIiZMETIN ADI TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)
Okulda saglik egitimi (Okul Saghg: Egitimleri
1 Protokolii kapsami digidaki konularda istenen Resmi yazi 15 Giin
egitimler icin)
2 Cezaevindeki tutuklu ve hikiimlilere saglk egitimi |Resmi yazi 15 Giin

"Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veva vikkaridaki tabloda bazi hizmetlerin buliinmadidinin tesniti durumiinda ilk miiracaat verine va da ikinci miiracaat verine basvurunuz "

Adi Soyadi
Gorev Unvani

Adresi

Tel.Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi

iLK MURACAAT YERI
Dr. Mustafa OZDEMIR
Maltepe Saglik Grup Bagkani

IKINCI MURACAAT YERI
Dog.Dr.Nureddin KARAKAS
Saglik Midir Yardimeisi
Istanbul Saglik Mudarlugi

mriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/istan Peykhane Cd. No:10 Fatih -ISTANBUL

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76
0216 441 10 50
maltepe.sgb@sm34.gov.tr

¢CEVRE SAJLIJI

Tel: 0212 511 89 20/1408

Faks: 0212 453 28 94

e-posta: egitim.sube@sm34.gov.tr
HKZMET STANDARTLARI

TABLOSU

HKZMETKN

Seér a o HKZMETKN ADI BAKkVURUDA KSTENEN BEL GEL ER|TAMAMLANMA
S! RESK (EN
e R A
Kaymakamhigina verilmis is yeri agma istegi ile ilgili
dilekge
2-Suyu satin aldidi bayi ile yapilan s6zlesme
1 5 |t Ve !zeri PC.Ambal |3KaynakSuyu Isletme Ruhsati Fotokopisi 30 G!N
4-Igyerinin krokisi
5-Vergi Levhasi
6-ikametgah Senedi
7-Niifus clizdani 6rnegi
TDGyVUTG  SarmunT ZaSTT  @STyan  Vianepe
Kaymakamhigina verilmis su nakil aragi izin belge
basvurusu ile ilgili dilekge
2-Is yeri ruhsati
2 5 It Ve i zeri PC. Ambal|3guyysatnaldig bayiile yapilan sézlesme 30 GIN
3-Arag Ruhsati Fotokopisi
4-Aragin arka ve énden goriinimli fotografi
fBasvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen
iLK MURACAAT YERI TYTb/ T a«w! /11 ¢ 9wT
Adi Soyadi Dr. Mustafa OZDEMIR Ahmet OKUR
Gorev Unvani  Maltepe Saglik Grup Baskani abt GSLIS YL&YE1lYP
Adresi mriitevler mh. Atatiirk cd. Nane sk. No:19 Maltepe/istan TRS I £ 1 SLIS YKo . €RI G OR® b2ymcn al

Tel.Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi

0216 370 21 93 / 0216 383 35 76
0216 441 10 50
maltepe.sgb@sm34.gov.tr

0216 388 85 87
0216 366 07 10
maltepe@istanbul.gov.tr



mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:maltepe.sgb@sm34.gov.tr
mailto:maltepe@istanbul.gov.tr
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